Prezado (a),

Considerando a Lei Complementar Estadual n2 93/2001, a Lei Estadual n® 4.049/2011, a Lei
Complementar Federal n2 160/2017, o Decreto Estadual n2 10.604/2001, a solicitacdo de
incentivos fiscais deve ser formalizada eletronicamente através do Sistema Administrativo de
Processo Eletronico (e-SAP) pelo seguinte servigo: “Requerimento de incentivos fiscais com
compromisso de obrigacdes reciprocas”.

Todas informacgGes relevantes para protocolar o pedido do referido servigo estao disponiveis
na Carta de Servicos — SEFAZ/MS. O acesso da Carta de Servico esta disponivel através do link:
https://www.catalogo.sefaz.ms.gov.br/requerimento-de-incentivos-fiscais-com-compromisso-
de-obrigacoes-reciprocas/

Segue abaixo o passo-a-passo para abertura de pedido no Sistema Administrativo de Processo
Eletrénico (e-SAP):

1) Acessar o Portal e-Fazenda:

OFAZENDA

Acesse a plataforma de servigos com:
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N&o possui cadastro?

Cadastre-se aqui

Canais de Atendimento
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Estd com duvidas e precisa de ajuda?

2) Clicar no modulo e-SAP:

e-SAP-Sistema
Administrativo
Processo Eletronico

3) Clicar em “CRIAR SOLICITACAQ”:



CRIAR SOLICITACAO
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4) Preencha o campo “Telefone”, e depois clique em “Prosseguir”;
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5) No campo “Tipo de Solicitagdo”, selecione o servigo: Requerimento de incentivos
fiscais com compromisso de obrigagdes reciprocas, preencha o campo

“Requerimento” e clique em prosseguir:
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6) Anexar os documentos exigidos, constantes na Carta de Servico
(https://www.catalogo.sefaz.ms.gov.br/requerimento-de-incentivos-fiscais-com-compromisso-
de-obrigacoes-reciprocas/) referente a solicitagdo de incentivos fiscais e clique em prosseguir:

Anexar Documentos

arquives. B3 Procurar...

Extensoes Permitidas: PDF e Excel (.x/s ou .xisx).
Tamanho Maximo por Arquivo: 100MB
Tamanho Maximo somado de todos os arquives: 1GB

Observacao

BN

<Voltar Pro




7) Por fim, apds realizar todas as etapas acima, revise as informagdes da solicitacdo e
clique no botdo “Salvar” no final da pagina:

nome: I

Telefone:

Tipo da Solicitagao:

Requerimento:

Arquiveos:

Observagao

(| <

8) Apos clicar no botdo salvar, o sistema ird gerar um nimero de protocolo referente a
solicitacdo do Sistema Administrativo de Processo Eletronico (e-SAP).



9) O acompanhamento da solicitacdo é realizado dentro do Sistema Administrativo de
Processo Eletronico (e-SAP), através do botdo disponivel: “VER SOLICITACOES”:

VER SOLICITACOES
——————

10) Segue abaixo a figura para ilustrar o procedimento. Para consultar, selecione a
solicitacdo (numero 1), em seguida, clique no botdo “Visualizar” (nimero 2).

E possivel acessar também, realizando um duplo clique com mouse, na solicitacdo desejada

para consultar.
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