Prefeitura de
Fortaleza

Fortaleza Online
SECRETARIA DE URBANISMO E MEIO AMBIENTE - I




Fortaleza Online

Inédito, inovador e pioneiro nao
somente em Fortaleza, mas em todo
0 Brasil.
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Fortaleza Online

Os principais servicos de licenciamento da
Prefeitura de Fortaleza de forma online e
imediata.
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Fonte: EXCELACOM, 2016
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Para o Setor Produtivo

* A burocracia ¢ um dos principais gargalos para se empreender

* Na construcao civil, os atrasos nos processos de licenciamento geram um custo adicional de
12% no custo final do imovel

Para a Administracao Publica

Perda de arrecadacao

Crescimento da cidade “ilegal” em detrimento da cidade “legal”
Dificuldade maior no controle urbano-ambiental

Imagem desgastada

Para o Cidadao
* Perda de tempo, deslocamentos desnecessario a varios 0rgaos
 Falta de credibilidade no poder publico (gestores e servidores)




Premissas

Mobilidade. E obrigacdo do Poder Publico estar com o cidadio a qualquer hora e em
qualquer lugar.

Acessibilidade (inclusdo). Um cidadao que nao estd com suas atividades regularizadas,
sempre se sentira a margem da cidade.

Credibilidade. Acreditamos na informacdao do cidaddao. A informacdo errada sera

severamente punida.

Agilidade. As oportunidades de negocios ndao esperam. Alvards e licencas emitidos
imediatamente ou em até 48 horas.

Responsabilidade Compartilhada. O processo de licenciamento ¢ informativo, onde os
envolvidos sdo corresponsaveis.

Transparéncia. Todas as autorizacoes e licencas emitidas podem ser conferidas e acessadas
pelo cidadao.
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Servicos do Fortaleza Online

Consulta de Adequabilidade Locacional

Tempo de emissao

ANTES

ONLINE

Lancamento

Resultados
31-out-17

.. .. 1as utei ' -jul- 192.21
(adiviadtes s Constineiio Chl) 120 dias uteis | Imediata 07-jul-2015 92.217
Aprovacao de Plano de Gerenciamento de C

-out- 574
Residuos (PGRS) 60 dias uteis 48h 15-out-2015 9.57
Isencao de Plano de Gerenciamento de Residuos 30 dias Gteis Imediata 29-mar-2016 23217
(PGRYS)
Isepc;ao Fle Licenca Ambiental para Atividades de 60 dias tteis Imediata 04-jan-2016 3.826
Baixo Risco
Alvara de Construgdo Automatico 30 a 60 dias 43h 04-jan-2016 476

uteis
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Tempo de emissao Resultados

Servicos do Fortaleza Online ANTES ONLINE Lancamento 31-out-17

Licenga Sanitaria para Atividades de Baixo

. 120 dias uteis 48h 20-abr-2016 10.989
Risco

Alvara de Funcionamento para Atividades de
Baixo Risco

Certificado de Inspecao Predial (CIP) 35 dias uteis | Imediata 20-mai-2016 677
Isengao do Certificado de Inspecdo Predial (CIP)

120 dias uteis 48h 20-mai-2016 6.748

30 dias uteis | Imediata 20-mai-2016 64
Icsievni‘fao i Lo ML PR 2 COTSMIED | o0 et | omeio 20-mai-2016 154
Alvara de Construcao Regular 60 dias uteis 48h 10-jan-2017 14
Licenca Ambiental Simplificada para a 30 dias Gteis 43h 10-an-2017 4

Construcao Civil




O Fortaleza Online ¢ um instrumento de
fortalecimento da politica urbana municipal
que almeja uma cidade mais justa,
inclusiva e empreendedora

* Seus primeiros servigos foram direcionados para REDESIM
(Rede Nacional para a Simplificacao do Registro e da
Legalizagdo de Empresas € Negocios)

* Le1 Federal n® 11.598/2007, que estabelece diretrizes
¢ procedimentos para a simplificagao e integracao do
processo de registro legalizagao de empresarios
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* O Fortaleza Online esta integrado com:
« SECRETARIAS MUNICIPAIS (SEFIN, A integracao € o
SESAUDE) caminho mais curto
* JUNTA COMERCIAL ara simplificacao
« RECEITA FEDERAL p 5 p. 9. :
inclusao e incentivo

* O Fortaleza Online ja integra os servicos: do desenvolvimento
 Consulta de Adequabilidade (Viabilidade) economico, social e
* Plano Gerenc. de Residuos Solidos (PGRS) urbano de uma
tAlvarakael cidade!
* Licencga Sanitaria (baixo risco)

* Fortaleza Online integrara até o final do ano:
* Isencio Ambiental — Atividades
' lental Simpli




Ao acessar urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br

clique em “Servicos”

&« & 0 ‘ @ urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br

& Prefeitura de Fortaleza Acessoa Informagde  Transparéncia Servigos Legislagio  Canais
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Servigos Programas

— — . c—
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@ Estoque Zero_CEC..xlsx




& Prefeitura de Fortaleza

Canal

Urbanismo e Meio Ambiente

Home Sel = Programas Infocidade

Acesso a Infi a0 Tr cia  Servigos  Legislagéo  Canais

Acessibiidade: & A- A At Pesquise em todo site! Q 1« terradosol <y
—

Adoc 3o de Pracas e Areas Verdes

Alvara de Funcionamento

Arvore na minha Calgada

Consulta Prévia de Adequabilidade Locacional

Consulta Pablica para aumento da tarifa de contingéncia
Dendncia Virtual

Edificactes

Emiss&o de Taxas Online

Fale Conosco

Fiscalizacdo

Fortaleza Online

Gerenciamento de Residuos
Implantacdo de Parklets
Licenciamento Ambiental

Parcelamento do Solo




@ Prefeitura de Fortaleza Acesso a Informagio

Canal

Urbanismo e Meio Ambiente

Transparéncia ~ Servigos  Legislagdo  Canais

Acessibilidade: & A- A A+ Pesquise em todo site! Q l n « terradosol § I

O Programa objetiva automatizar servicos prestados pela
Prefeitura Municipal de Fortaleza. desde licenciamentos & consultas
a legislagdo urbana e ambiental. A inclusdo social &€ um dos desafios
de quem esta a frente de uma gestdo. Em Fortaleza, um desies
desafios € a burocracia que afasta o cidaddo da legalidade. Parece
que a cidade nos isola das oportunidades, do fazer cidade, do ser
cidade. Em vista disto, vimos tentando combater cotidianamente os
problemas ocasionados pela burocracia, palavra que demonsira na
pratica os entraves do seu significado: lentiddo nos processos, fluxos
que demoram a serem concluidos e cidaddos desgastados de tanto esperar.

Lista de servigos:

- Consulta de Adequabilidade Locacional:

- Alvaré de Construgdo Regular (Empreendimentos de qualquer porte, que ndo se enquadrem nas regras do Alvara de
Construgdo Automatico)

- Alvara de Construgdo Automatico (Residéncia unifamiliar para qualquer area, Comércio e Prestacdo de Servigos até
750m?)

- Isengéo de Licenga Ambiental:

- Alvara de Funcionamento Facil (Online)




Consultas de Adequabilidade (O PRIMEIRO SERVICO ONLINE)

julho | agosto | setembro | outubro

Dados de 31-out-2017

E O MEU NEGOCIO NA CIDADE?
“PODE” OU “NAO PODE?”

ANTES DEPOIS

80 consultas por SEMESTRE 393 consultas por DIA

393 NOVOS NEGOCIOS SENDO PROSPECTADOS A CADA DIA NA CIDADE

FERRAMENTA INDISPENSAVEL PARA UM
PLANEJAMENTO URBANO DINAMICO E UMA FISCALIZACAO
EFETIVA
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Consultas de Adequabilidade Fortaleza Online

Deferidas | Indeferidas
Dados de 31-out-2017

Indeferidas

30%

(57.665)

Deferidas

70%

(134.552)

Consultas Deferidas | Indeferidas
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Consultas de Adequabilidade Fortaleza Online

Deferidas | Indeferidas
Dados de 31-out-2017

Indeferidas

30%

(57.665)

Deferidas

70%

(134.552)

Consultas Deferidas | Indeferidas Consultas Indeferidas
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Consultas de Adequabilidade Nova LUOS — Lei n® 236/2017

(Processo Fisico / SEUMA) Sancionada: 11-ago-2017

julho | agosto | setembro | outubro Publicada: 11-ago-2017
Dados de 31-out-2017

jul ago set

= Consultas deferidas ® Consultas deferidas = Consultas deferidas ® Consultas deferidas
Consultas indeferidas Consultas indeferidas Consultas indeferidas Consultas indeferidas

Contemplam processos fisicos de Consulta de Adequabilidade Locacional, incluindo o reenquadramento das Licengas de Operagdo expedidas a termo antes da nova
LUOS.




CORTITUDIN - e

>

Licencas Sanitarias
Baixo risco | Alto risco
2016 | 2017

Dados de 31-out-2017

2,633

2,024

116

2016 2017

“'Licencas Sanitarias Alto Risco ®licencas Sanitarias Baixo risco
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Alvara de Funcionamento
Facil | Regular

2016 | 2017

Dados de 31-out-2017

1,813
1,328

2016 | 2017
sAblvara Facil ' Alvara Regular




Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos — PGRS
2015|2016 | 2017
Dados de 31-out-2017

2,573

ME 37
2015 (Processos Fisicos) 2016 (Processos Online) 2017 (Processos Online)
“PGRS #ISEN l;ﬁEE DE PGRS




Comparativo Plano de Gerenciamento de Residuos (PGRS)

418 PGRS (10 meses) 5.514 PGRS (10 meses)
ARRECADACAO: R$63.700,00 ARRECADACAO: R$702.707,00

Quase 24 meses depois...
Catalogac¢ao de quase 25 mil imdveis que podem ou nao gerar residuos
13% dos vistoriados cometeram irregularidades € foram severamente punidos.
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Evoluciao do Licenciamento em Fortaleza

19307

2012 2013 2014 2015 2016

==Licencas Ambientais + Alvaras de Construcdo
* Dados de 31-mar-2016
** Licencas Ambientais e Alvaras de Construcao
***Deferidos e ndeferidos
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Investimento | Arrecadacao total
Dados de 31-out-2017

R$6,577,194.00

R$2,196,530.00

Total investido Total arrecadado




Transparéncia

Qualquer Cidadao pode ter acesso ao portal da transparéncia para informacdes sobre obras ou servigos licenciados
pelo Fortaleza Online.
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Transparéncia
Continuacao...
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Transparéncia

ApOs aparecer icone no mapa, clique para exibir todos os licenciamentos emitidos neste imovel.

Detalhes Portal da Transparéncia

bilidades Lt
Alvaras de Funcionamento

Alvaras de Construgéo

Alvaras de Construgéo Regular

Isengdes Ambientais para
Atividades

Isengdes Ambientais para
Construgdo Civil

Planos de Residuos
Inspegdes Prediais

Isengdes de Inspegdes Prediais

Licengas Sanitarias

Licenga Ambiental Simplificada
para Construgéo Civil Fechar




Transparéncia

3 Prefeltura de VIGILANCIA SANITARIA Regional |
Fortaleza Lucencasanmiia para runcionamento
N® da Licenga Sanithria
LS0000340912017

Mome/Riazio Social | CENTERBOX JARDIM LTDA

CHPLCPF 01338517000184

Enderecn RUA ALBERTO DE OLIVEIRA, 1707

Bairma. FLORESTA

ATIVIDADES LICENCIADAS

SUPERMERCADDS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

TN

Fortale:

Jal
ORIDADE(S) SANIT.

é ; ARIA(S)

2000142017

de 2017




SIAFOR

http://s1afor.fortaleza.ce.gov.br/
/ [0 slaFor X\ =
€& — C' | [ siaforfortaleza.ce.gov.br Qe N X =

[ Dessscoit- Ao Ace. [ Facebook 35 Iaime lemmer > Acupur | 4P Mosiea Principal. [ Seciedad Profesional | (p) Sterias Fas Semi [ [N Newiae Mekimaveis |, » [ Outros favoritos

Sistema de Informagtes Ambientais de Fortaleza - SIAFOR Nl

Prefeitura de
Fortaleza Objetivos

Sacrariaria Murdzipal de-
Urbaome s Maw Arbaris

Sistematizar, operacionalzar e disponibilzar as informagées e agdes de monitoramente ambiental no municipio de Fortaleza, para gue possam ser utiizada nas tomadas de decisbes na
preservagdo e recuperagio do men ambisnts.

O menitoramento ambiental € o acompanhaments sistematico da situagso dos recursos ambientais e dos ecossistemas, visando & mefhoria ou manutengdio do ambiente natural. A
qualidade ambiental estd relacionada o controle de variaweis ambizntais, que s= akteram, seja em fungdo das agdes antropicas, s2ja em funcdo de transformagdes naturais.

A& sistematizagdo dos dados & referente a programas de monitoramento dos recursos hidricos, orla, ar, coberura vegetal e licencas ambientais.

BEiblioteca wirtual de estudos ambientais Monitoramento dos recursos hidricos e orla Monitoramento da cobertura vegetal
— P ™
II L Py
i
—=1—r

Mapas das Informagdes Ambientais Plantio Colaborativo
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Sistema de Informagoes Ambientais de Fortaleza - SIAFOR

Esqueci 8 Senha

i, Prefeitura de
s el Mapeamento dos Alvaras de Construcéo

Uitdrairis & Mis) Ao bt

& PIOENGENHARIAE ARQUITET.. € |

Nome

PI0 ENGENHARIA E ARQUITETURA
LTDA-EPP

Alvare

62

Enderego
R FRANCISCO LIMA DA SILVA 5/N QD51
L004 JANGURUSSU

Baimo

JANGURUSSU

60865150
Arsa

19722

Fortaleza
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SIAFOR

& Fazer login $Cadastrar
Esqueci 8 Senha

Sistema de Informagdes Ambientais de Fortaleza - SIAFOR

@, Prefeitura de
F_ﬁ...r....;td..g“ Monitoramento das Licencas Ambientais

itriin M Ampmy

& POLIMIX CONCRETO LTDA ¢

Razao Secisl

POLIMIX COMCRETO LTDA

CNPJ

29.067.113/0285-20

lipo

Licenga de Operagdo
N° Doc
06207

Validade

1/10/2022

#uvidade Principzl
Concreteira

Enderego
RUA FRAMCISCO VASCONCELOS JUMIOR,
500




SIAFOR

Sistema de Informagdes Ambientais de Fortaleza - SIAFOR
Esqueci 8 Senha

T, Prefeitura de
B oy Mapeamento dos Planos de Gerenciamento de Residuos sélidos e da salde

itriin M Ampmy

€ MARLJINHOINDUSTRIAECD.. € |

e

olicitante

MARUJINHO INDUSTRIA E COMERCIO
DE LATICINIOS LTDA -ME

PGR20

16004760

tpo_plano

PGRS

endereco

R CAP JOAOQ FERREIRA LIMA, 575

Ce8UrTD

DIAS MACEDD

cep
60860220

Cidage

FORTALEZA
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SIAFOR

Sistema de Informagoes Ambientais de Fortaleza - SIAFOR

_@eh, Prefeitura de
_ m Monitoramento de Emisstes Atmosféricas - Fontes Fixas

Uitiwiiing & Mis) Avbest iy

€ PANIFICADORA VIANA & sféricas - Fontes Fixas

NOME DO ESTABELECIMENTO
PAMIFICADORA VIANA

Atnvidade
PADARIA

Enderego

RUA CAPITAQ OLAVD, 401

Baimo

AEROLANDIA

Intereszato

Cidaddo

{Oibjeto da Denuncia

FUMAGA

Fortaleza - Ceard




SIAFOR

Sistema de Informagoes Ambientais de Fortaleza - SIAFOR

¢, Prefeitura de
@mﬂ Mapeamento das Licencas de Propaganda e Publicidade

Uitiwiiing & Mis) Avbest iy

& BANCO BRADESCOS/A &

CONCEDIDD A

BANCO BRADESCO 5/A

LFP
886

EMISSEO

12/26/2016

MES DE EMISSAD
DEZEMBRO

VALIDADE
12/26/2019

MOME FANTASIA
BRADESCO AG. AGUANAMEI

CNPJ
60.746.948/2425-58

ENDERECD DO ENGENHO
AV AGUANAMEL 1346 A - FATIMA

TIPQ DE ENGENHO

LETREIRO




Desburocratizacao

Para o Setor Produtivo A desb i -
« Novos Negdcios esburocratizacao

* Geracio de Emprego e Renda é critério para definir o nivel
Para a Administracao Pablica de empreendedorismo de uma

* Arrecadacao .
* Melhoria dos Servigos Prestados cidade, agrega valor a

* Controle Urbano-Ambiental Administracao Publica e €

Para o Cidadio Vantagem Competitiva.

e Melhoria dos Servicos
e Qualificacao da Cidade
e Sentimento de Pertenca
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1. Atualizacao da Nova LUOS (11 de novembro de 2017)
2. Licenca Ambiental Simplificada para Atividades
3. Renovacao do Alvara de Funcionamento Facil
4. Renovacao da Licenca Sanitaria Baixo Risco
5. Alvara de Funcionamento Regular®
6. Renovaciao do Alvara de Funcionamento Regular*
7. Renovacao do Alvara de Construcao
8. Isencao de Licenca Ambiental e Urbanisticas para Antenas
9. Licen¢ca Ambiental e Urbanisticas para Antenas
10.  Habite-se*
11.  Autorizacao para Eventos (espaco, sonora e publicidade)
12.  Isencao de Licenca Sonora Estabelecimentos®
13. Licenca Sonora Estabelecimentos *
14.  Isencao de Licenca de Publicidade e Propaganda Estabelecimentos®

ca de Publicidade e Propaganda Estabel entos®




Fortaleza Online

A Prefeitura de Fortaleza com o cidadao em
qualquer hora e em qualquer lugar, tornando a
capital cearense a cidade mais
desburocratizada do Brasil.
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